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Menu EF (Admin) pour (Steve, Bruno, Rindra)

Tableau de Bord

Live : (Sous élément) Service Client

Commandes : Achat Forfait «rajouter remboursement », 
Consultations, Clients, Créer une commande

Produits : Voyance par Téléphone, Voyance par Tchat, Voyance par 
Mail, Carte Cadeau, TPE Virtuel, TPE Stripe

Experts : Planning, Planning Service Client, Reversements, 
Candidatures 

Utilisateurs : Clients, Experts, Administrateurs

Site EF : Pages, Articles Blog (en filtre : Catégorie Articles), Tunnel de 
Vente, Campagnes Mails, Gestion des Listes, Avis (filtre : gestion des 
avis)

Marketing : Campagnes Emails, Listes Emails, Parrainages, Codes 
Promos, SMS Mode

Statistiques : 1/ Statistiques par Forfait (en filtre : Voyance par 
Téléphone, Voyance par Tchat, Voyance par Mail, Carte Cadeau) 2/ 
Statistiques EF (en filtre : Panier Moyen, Chiffres d’Affaires, Volume 
de Commande) voir vidéo BRUNO. 3/ Statistiques Experts , 4/ 
Statistiques Site Web

Configuration : 1/ Forfait  2/ Configs Mails ? 3/ Paramètres Wise 4/ 
Demandes modifis Experts 5/ Configuration Plateforme 6/ Mon Profil
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Messagerie : Messagerie Expert, Messagerie Client

   Menu EF pour Voyants EF (Fabrice, Jessica, etc..)

        

Live : (Filtres : Appel en cours et Appel Manqué)

Tableau de Bord : (Récap Stats : Avis, Top 10 voyants (tel et tchat), 
Appel Manqué), Dernières Consultations, leur solde actuel, etc…

Mon Planning  

Mes Statistiques (filtres : tel, tchat, mail, Pauses)

Mes Informations : page regroupé (mon profil, mes services, mes 
paramètres du back ef actuel)

Mes Reversements

Mes Avis

Ma Messagerie

Déconnexion : (en rappel en haut à droite) 
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  Menu EF (Admin) pour (Anne, Madeleine)

Live : (Sous élément) - Service Client (mais lui enlever la possibilité 
d’écouter son appel avec le client)

Tableau de Bord : (Récap Stats : Avis, Top 10 voyants (tel et tchat), 
Appel Manqué), Dernières Consultations, etc…

Commandes : Achat Forfait «Rajouter remboursement », 
Consultations, Clients, Créer une commande

Produits : Voyance par Téléphone, Voyance par Tchat, Voyance par 
Mail, Carte Cadeau, TPE Virtuel

Experts : Planning, Planning Service Client, Reversements (Voyants), 
Candidatures 

Utilisateurs : Clients, Experts

Site EF : Avis (Filtre : gestion des avis)

Marketing : Codes Promos

Statistiques : 1/ Statistiques par Forfait (en filtre : Voyance par 
Téléphone, Voyance par Tchat, Voyance par Mail, Carte Cadeau) 2/ 
Statistiques Experts

Configuration :  1/ Demandes modifis Experts - 2/ Mon Profil

Messagerie : Messagerie Expert, Messagerie Client

Déconnexion : (en rappel en haut à droite) 
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  Menu EF (Admin AI) pour (François)

Tableau de Bord : (Récap Stats de la voyance par mail : CA, Nombre de 
Commande, Avis - Voyance par mail, Derniers envoies, Mail en cours)

Produits : Voyance par Mail AI

Marketing : Codes Promos (création code promo spécifique mail)

Statistiques : Voyance par Mail

Configuration :  Mon Profil

Messagerie : Messagerie Client (à confirmer avec Ambroise)

Déconnexion : (en rappel en haut à droite) 




